BRIEF NA DZIALANIA SOCIAL MEDIA

1. W jakiej branzy dziata Klaster?

Branza ustug informatycznych

2. Jakie sa/bedg wiodace ustugi i/lub produkty?
Ustugi oferowane przez poszczegodlne firmy zrzeszone w Klastrze. Ustugi i produkty z szeroko

pojetego IT: doradztwo IT, ustugi programistyczne, e-commerce, media, serwisy b2b i b2c.

3 Grupa docelowa:
1. Obecni i potnecjalni cztonkowie Klastra
e Firmy z regionu leszczynskiego dziatajgce w branzy IT
e Jednostki naukowo badawcze: np.: Szkoly, Uczelnie oraz pozostate jednostki

naukowe ktore moga by¢ partnerem merytorycznym / wspierajacym Klaster w

rozwoju innowacji
e Jednostki administracji publicznej np.: Miasto Leszno
2. Potencjalni Klienci Klastra
e Firmy szukajace ustug z zakresu IT z Leszna i okolic
e Firmy szukajace ustug z zakresu IT z calej Polski

e Firmy nieswiadome istoty IT w prowadzeniu swojego biznesu

Gtéwnie zalezy nam na dotarciu do potencjalnych cztonkéw Klastra a takze Klientéw z Leszna i
okolic. Media spotecznosciowe powinny odegra¢ role edukowania rynku a wiec komunikacja

powinna by¢ ukierunkowana rowniez na firmy nie Swiadome istoty IT w procesach biznesowych.

4. Czym Klaster bedzie sie wyréznia¢?

Innowacyjnos¢, Kompleksowoscig ustug IT, Wiarygodnoscig oraz Jakoscig wykonywanych ustug.



5. Jakie cele stawia przed sobg Klaster?

Stworzenie silnej marki Klastra oraz jej promocja

Nawigzanie wspotpracy miedzy przedsiebiorcami z branzy IT, instytucjami otoczenia
biznesu, uczelniami, osrodkami badawczo-rozwojowymi oraz jednostkami samorzgdu
terytorialnego. Minimum 30 podmiotow.

Podniesienie poziomu konkurencyjnosci i innowacyjnosci uczestnikow sieci poprzez
regularng wymiane informaciji i wiedzy, szczegodlnie ze szkotami wyzszymi i osrodkami
badawczo-rozwojowymi,

Wprowadzenie przez przedsiebiorstwa nowych/udoskonalonych produktéw/ustug dzieki
wspoétpracy z JBR i OB,

Poprawa wizerunku gospodarczego subregionu poprzez promocije firm (cztonkéw Klastra)

Stabilna pozycja finansowa Klastra oraz jego ciggty rozwdj

6. Prosze podac¢ przynajmniej 5 firm, ktére stanowi¢ beda dla Panal/i bezposrednia

konkurencje.

Klastry IT w Polsce:

Nazwa Obszary dzialania
ICT Amber telekomunikacja, telefonia, informatyka
Interizon — Pomorski Klaster ICT informatyka, elektronika, telekomunikacja,

automatyka i robotyka

Klaster ICT Pomorze Zachodnie informatyka, telekomunikacja
Klaster Wspolnota Wiedzy 1 informatyka, komunikacja, elektronika, automatyka,
Innowacji w Zakresie Technik rozwoj spoleczenstwa informacyjnego

Informacyjnych i Komunikacyjnych

Mazowiecki Klaster ICT informatyka, teletechnika, telekomunikacja i media

elektroniczne

Wielkopolski Klaster informatyka i telekomunikacja
Teleinformatyczny

Wschodni Klaster ICT informatyka i telekomunikacja

Alternatywny Klaster IT informatyka




Klaster Firm Informatycznych Polski | informatyka, sprzet komputerowy, marketing
Wschodniej

Klaster Informatyczny SynergIT. informatyka
Opolski Klaster Informatyczny OP- informatyka
Info

7. Ktéry z rynkow bedzie mie¢ dla Klastra znaczenie zasadnicze?

Rynek firm z Wielkopolski. Kolejny priorytet to firmy z catej Polski.

8. Klient idealny to...?

Duze przedsiebiorstwo potrzebujgce ustug kompleksowych w obszarze IT

9. W czym upatruje Klaster swoja gtébwng przewage wzgledem innych firm?
Innowacyjne podejscie oraz Kompleksowos¢ ustug oferowanych przez poszczegélne firmy z
Klastra. Klaster jako instytucja zrzeszajgca firmy bedzie swego rodzaju gwarancjg jakosci i

Zaangazowania w wykonywane ustugi.

10. Zadanie dla agencji::

Przygotowanie propozycji planu dziatan w mediach spotecznosciowych zapewniajacego:
- odpowiedni wybér mediow
- przygotowanie tematyki oraz jezyka / tonu komunikac;ji
- przygotowanie propozycji reklamy w mediach spotecnzosciowych

- Dotarcie do jak najwiekszkej liczby oséb reprezentujacych grupe docelowg w okresie
trwania kampanii.

- Zwiekszenie swiadomosci na temat istnienia i dziatalnosci Klastra Informatycznego
- Stworzenie kanatu przeptywu informacji pomiedzy Klastrem a spoteczenstwem

- spetnienie celdw Klastra i docierajgcych z wartosciami / wyrdznikami Klastra do grupy
docelowej.

mozliwo$¢ mierzenia i oceny prawidtowosci przeprowadzanej komunikacji
11. INFORMACJE DODATKOWE

Czas trwania kampanii: 3 miesigce (zaczynajgc od 1 kwietnia)



12. Inne uwagi Klienta



